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Chapter-7 E-mail Social Networking and 

E-Governance Services

A. Multiple Choice Question
 

1. �न�न�ल�खत म� से कौन सा �तीक ई

अलग करता है? 

A. _    

B. @    

  

2. आमतौर पर ई-मेल पता 

A. छोटे    

B. ऊपर  मामला  

 

3. इनम� से कौन सा संचार का सबसे आसान तर का है

A. ई-मेल    

B. फै&स    

 

 

Jawahar Computer Education® Head Office-873/1, Sec-I, Aashiyana, Near Sai Temple, Lucknow.

mail Social Networking and 

Governance Services 

Multiple Choice Question 

�न�न�ल�खत म� से कौन सा �तीक ई-मेल पत ेके दो भाग) को 

    C. और 

    D. इनम� से कोई नह ं

मेल पता ____________ म� होता है। 

    C. उ-चत मामला

    D. ये सभी 

इनम� से कौन सा संचार का सबसे आसान तर का है

    C. टेल फोन 

    D. प/ 

Lucknow. 

 

mail Social Networking and 

मेल पत ेके दो भाग) को 

इनम� से कोई नह  ं

 

उ-चत मामला 

इनम� से कौन सा संचार का सबसे आसान तर का है? 



 

Jawahar Computer Education® Head Office-873/1, Sec-I, Aashiyana, Near Sai Temple, Lucknow. 

 

 

4. अपने इनबॉ&स से संदेश) को हटाने से पहले आपको &या करने 

क2 आव4यकता है? 

A. संदेश) को �मटाएँ     C. संदेश) का चयन कर�  

B. संदेश) को अचय�नत कर�   D. संदेश) को बैक7पेस द� 

 

 

5. संदेश) को 7थानांत9रत करने के �लए, संदेश को इं-गत कर� और 

:फर: 

A. उस फ़ो=डर को इं-गत कर� िजसे आप 7थानांत9रत करना चाहत े

हA 

B. माउस पर ि&लक कर� और इसे खींच� 

C. संदेश) को डबल-ि&लक कर�  

D. इनमे से कोई भी नह  ं

 

6. मेल ए&सेस &लाइंट से शCु होता है जब उपयोगकताD को ई-मेल 

से डाउनलोड करने क2 आव4यकता होती है: 

A. मेलबॉ&स     C. मेल हो7ट 

B. मेल सवDर    D. इंटरनेट 
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7. Eडिजटल इंEडया पहल के तहत, ___________had ने ऑनलाइन 

पंजीकरण �णाल  Hवक�सत क2। 

A राIJ यता सचूना क� L 

B राIJ सचूना क� L 

C राIJ य सचूना HवMान क� L 

D राIJवाद सचूना HवMान क� L 

 

 

 

8. �न�न म� से कौन इंटरनेट पर सबसे लोकH�य सोशल नेटव:कN ग 

साइट है? 

A माइ7पेस     C ऑकुD ट 

B फेसबकु      D Friendset 

 

 

 

9. UMANG पर कौन सी सेवाएं उपलOध हA? 

A ईपीएफओ     C प�शन पोटDल 

B सीबीएसई     D ऊपर के सभी 

 

 

 

10. दरूसंचार Rवारा कंSयूटर Rवारा संTह त संदेश) का आदान-�दान 

___________is? 
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A ई-वेब      C ईमेल 

B ई-नेट      D ई-चाटD 

 

     B. State whether the following statement are True or False 

 1. ई-मेल एक कंSयटूर पर संTह त जानकार  है जो दरूसंचार पर 

दो उपयोगकताDओ ंके बीच Hव�नमय है। 

2. ई-मेल अटैचम�ट का िजU करते समय ई-मेल संदेश के साथ 

भेजी गई फाइल होती है। 

3. ई-मेल पर भेजे जा रहे टे&7ट मैसेज के अलावा, ई-मेल म� 

डाटा को अटैच या ढंूढना संभव नह ं है। 

4. आपका ई-मेल पता अRHवतीय होना चाWहए। 

5. आप वेब आधा9रत ई-मेल खात ेसे ई-मेल नह ं हटा सकते। 

6. आप ऑनलाइन आधा9रत तह म� वेब आधा9रत ई-मेल संदेश 

संTह त नह ं कर सकते। 

7. आप ��त ई-मेल संदेश केवल एक अनलुXनक भेज सकते हA। 

8. जब आप :कसी संदेश का उYतर देते हA, तो आपको Hवषय म� 

एक पाठ दजD करना होगा: फ़2=ड। 
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9. यWद आप :कसी संदेश के �ेषक को जवाब देना चाहते हA, तो 

��तसाद बटन पर ि&लक कर�। 

10. आप ई-मेल संदेश म� पाठ को �ाCHपत नह ं कर सकते। 

     C. Match the following: 

1. POP3: a. FTP 

2. FTP: b. MME 

3. Format of e-mail attachments: c. UPI 

4. Standard for Transfer of 

Electronic Mail: 

d. Mail 

5. Unified Payment Interface: e. Twitter 

6. Shares his or her opinion on 

different topics for a target 

audience: 

f. Ray Tomlinson 

7. It is also called micro blogging: g. SMTP 

8. Father of e-mail h. Blogger 

9. Full form of UMANG i. Encryption 

10. E-mail can be protected by 

governance 

j. Unified Mobile Application for 

New-age 

 k. Unique payment Interface 
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     D. Fill in the blanks 

a. Digital 

signature 

b. POP C. Less cash 

more digital 

d. Mail Box e. Flame f. X.509 

g. Spam h. B2C i. VoIP j. Uploading k. 

Forwarding 

 

1. _________ एक �ोटोकॉल है िजसका उपयोग मेल सवDर से ई-मेल �ाSत करने के 

�लए :कया जाता है। 

2. एक भड़काऊ WटSपणी या एक संदेश जो आमतौर पर ई-मेल से जड़ुा होता है या 

एक समाचार समहू म� पो7ट :कया गया एक लेख _________ के Cप म� संद�भDत 

होता है। 

3. _________ इले&Jॉ�नक य�ूनवसD म� एक द7तावज़े को �मा�णत करने के �लए 

है। 

4. जब उपयोगकताD को __________ से ई-मेल डाउनलोड करना हो तो मेल ए&सेस 

&लाइंट से शCु होता है। 

5. _________ UPI का नारा है। 

6. अवा�ंछत वा�णि^यक ई-मेल को ___________ के Cप म� जाना जाता है। 

7. _________ एक Eडिजटल �माणप/ मानक है। 

8. कई इं7ट�ट मसेैिजंग सेवाएं वीEडयो कॉ�लगं सHुवधा जैसे __________ और वबे 

कॉ_ �̀ �सगं सेवाएं �दान करती हA। 
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9. दो aयवसाय) के बीच Hवरोध के Cप म� ________ के बीच सचूना उYपाद) या 

सेवाओं का आदान-�दान। 

10. फ़ाइल) को कंSयटूर से इंटरनेट पर आपके कंSयटूर पर 7थानांत9रत करने क2 

�:Uया को __________ कहा जाता है। 

 Answers 

A. 1. c 2. a 3. a 4.b 5. b 

6. a 7. c 8. c 9. d 10. b 

 

B. 1. T 2. T 3. F 4. T 5.F 

6. F 7. F 8. F 9. F  10. F 

 

C. 1. d 2. a 3. b 4. g 5. c 

6. h 7. e 8. f 9. j 10. i 

 

  

D. 1. b 2. e 3. a 4. d 5. c 

6. g 7. f 8. i 9. h 10. j 
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