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परȣ¢ाथȸ का नाम:        परȣ¢ाथȸ के हèता¢र: 
Name of Candidate: __________________________________; Signature of candidate: ________________ 

 

परȣ¢ाͬथ[यɉ के ͧलए Ǔनदȶश:                                    Instructions for Candidate: 
कृपया Ĥæन-पिुèतका, ओएमआर शीट एव ंउƣर–पिुèतका मɅ Ǒदये गए Ǔनदȶशɉ 
को Úयान पवू[क पढ़Ʌ। 

Carefully read the instructions given on Question Paper, OMR Sheet 
and Answer Sheet. 

Ĥæन-पिुèतका ǑहÛदȣ एव ंअĒेंजी भाषा मɅ है। परȣ¢ाथȸ ͩकसी भी एक भाषा 
का चयन कर सकता है। (अथा[त, या तो ǑहÛदȣ या अĒेंजी) 

Question Paper is in Hindi and English language. Candidate can 
choose to answer in any one of the language (i.e., either Hindi or 
English) 

इस मॉɬयलू / पेपर के दो भाग हɇ । भाग एक मɅ चार Ĥæन और भाग दो मɅ 
पाँच Ĥæन हɇ। 

There are TWO PARTS in this Module / Paper. PART ONE contains 
FOUR questions and PART TWO contains FIVE questions. 

भाग एक “वकैिãपक” Ĥकार का है िजसके कुल अकं 40 हɇ  तथा भाग दो 
“åयिÈतपरक” Ĥकार है और इसके कुल अकं 60 हɇ। 

PART ONE is Objective type and carries 40 Marks. PART TWO is 
subjective type and carries 60 Marks. 

भाग एक के उƣर, इस Ĥæन-पğ के साथ दȣ गई ओएमआर उƣर-पिुèतका 
पर, उसमɅ Ǒदये गए अनदेुशɉ के अनसुार हȣ Ǒदये जाने हɇ। भाग दो कȧ 
उƣर-पिुèतका मɅ भाग एक के उƣर नहȣं Ǒदये जाने चाǑहए। 

PART ONE is to be answered in the OMR ANSWER SHEET only, 
supplied with the question paper, as per the instructions contained 
therein. PART ONE is NOT to be answered in the answer book for 
PART TWO. 

भाग एक के ͧलए अͬधकतम समय सीमा एक घÖटा Ǔनधा[ǐरत कȧ गई है। 
भाग दो कȧ उƣर-पिुèतका, भाग एक कȧ उƣर-पिुèतका जमा कराने के 
पæचात दȣ जाएगी। तथाͪप, Ǔनधा[ǐरत एक घटें से पहले भाग एक परूा करने 
वाले परȣ¢ाथȸ भाग एक कȧ उƣर-पिुèतका Ǔनरȣ¢क को सɋपने के तुरंत बाद, 
भाग दो कȧ उƣर-पिुèतका ले सकते हɇ। 

Maximum time allotted for PART ONE is ONE HOUR. Answer book 
for PART TWO will be supplied at the table when the answer sheet 
for PART ONE is returned. However, candidates who complete 
PART ONE earlier than one hour, can collect the answer book for 
PART TWO immediately after handing over the answer sheet for 
PART ONE to the Invigilator. 

परȣ¢ाथȸ, उपिèथǓत-पǒğका पर हèता¢र ͩकए ǒबना और अपनी  
उƣर-पिुèतका, Ǔनरȣ¢क को सɋपे ǒबना, परȣ¢ा हाल नहȣं छोड़ सकता है। 
ऐसा नहȣ करने पर, परȣ¢ाथȸ को इस मॉɬयलू / पेपर मɅ अयोÊय घोͪषत कर 
Ǒदया जाएगा। 

Candidate cannot leave the examination hall / room without 
signing on the attendance sheet and handing over his Answer 
sheet to the invigilator. Failing in doing so, will amount to 
disqualification of Candidate in this Module / Paper. 

Ĥæन-पिुèतका को खोलने के Ǔनदȶश ͧमलने के पæचात एव ं उƣर ͧलखना 
आरàभ करने से पहले उàमीदवार जाँच कर यह सुǓनिæचत कर लɅ ͩक Ĥæन-

पिुèतका Ĥ×येक Ǻिçट से संपणू[ है। 

After receiving the instruction to open the booklet and before 
answering the questions, the candidate should ensure that the 
Question booklet is complete in all respect. 

नोट:  यǑद ǑहÛदȣ सèंकरण मɅ कोई ğुǑट / ͪवसंगǓत पाई जाती है, तो उस अवèथा मɅ अĒेँजी संèकरण हȣ माÛय होगा। 

Note: In case of any discrepancy found in Hindi language, English version will be treated as final. 

______________________________________________________________ 
जब तक आपसे कहा न जाए, तब तक Ĥæन-पुिèतका न खोलɅ। 

DO NOT OPEN THE QUESTION BOOKLET UNTIL YOU ARE TOLD TO DO SO. 

 



 

1 | P a g e   M4.3-R4-01-18 
ROUGH WORK SPACE: 

भाग एक / PART ONE  

(सभी Ĥæनɉ के उƣर दɅ / Answer all the questions)  

 

1. नीचे Ĥ×येक Ĥæन के उƣर के कई ͪवकãप Ǒदए गए है| एक 

सबसे उपयुÈत ͪवकãप चुनɅ और उसे Ĥæन पğ के साथ 

उपलÞध कराये गए “ओएमआर” उƣर Ĥğक मɅ, उसमɅ Ǒदए 

गए Ǔनदȶशɉ के अनुसार, दज[ करɅ | 
Each question below gives a multiple choice of 
answers.  Choose the most appropriate one 
and enter in the “OMR” answer sheet supplied 
with the question paper, following instructions 
therein.     (1x10) 

 

1.1 डटेा के एक ǒबट को सĒंह करने के ͧलए Ĥयोग ͩकये जाने 

वाले सͩक[ ट को _____कहा जाता है  

A) एनकोडर  B) ͫडकोडर  

C) िÝलप-Ýलॉप  D) रिजèटर  

 The circuit used to store one bit of data is known 
as _____ 

A) Encoder B) Decoder 
C) Flip-flop D) Register 
 

1.2 यूएसबी का पूण[ Ǿप है: 

A) यǓूनवस[ल सीǐरयल बस  

B) यǓूनवस[लȣ एÈसेÜटेड सीǐरयल बस कंĚोलर  

C) यǓूनवस[ सीǐरयल बस कंĚोलर  

D) उपरोÈत मɅ से कोई नहȣं  
 USB stands for 
A) Universal Serial Bus 
B) Universally accepted Serial Bus controller 
C) Universe Serial Bus controller 
D) None of the Above 
 

1.3 कैश मेमोरȣ _____के बीच काय[ करती है  

A) सीपीय ूऔर रैम  B) रैम और रोम  

C) सीपीय ूऔर हाड[ ͫडèक    D) उपरोÈत मɅ से कोई नहȣं   
 Cache memory acts between 
A) CPU and RAM B) RAM and ROM 
C) CPU and Hard Disk D) None of the above 
 

1.4 जब सीपीय ू ऐसे ĤोĒाम को ǓनçपाǑदत कर रहा हो जो 
ऑपरेǑटगं ͧसèटम का भाग है, उसे _____मɅ कहा जाता है?  

A) इंटरÜट मोड  B) ͧसèटम मोड  

C) हाफ मोड  D) ͧसàपलेÈस मोड   

 When CPU is executing a Program that is part of 
the Operating System, it is said to be in? 

A) Interrupt mode B) System mode 
C) Half mode D) Simplex mode 
 

 

1.5 सàĤेषण Ǔनयंğण Ĥोटोकॉल _____के अनुǾप होता है  

A) नेटवक[  लेयर  B) डाटा ͧलकं लेयर   

C) एÜलȣकेशन लेयर  D) Ěांसपोट[ लेयर  

 Transmission control protocol corresponds to 
A) Network Layer B) Data Link Layer  
C) Application Layer D) Transport Layer 
 

1.6 जब नेटवक[  A पर एक होèट नेटवक[  B पर होèट को एक 

सÛदेश भेजता है, तो राऊटर ͩकस पत ेको देखता है? 

A) पोट[  B) युिÈतसंगत  

C) भौǓतक  D) उपरोÈत मɅ से कोई नहȣं  
 When a host on network A sends a message to a 

host on network B, which address does the router 
look at? 

A) Port B) Logical 
C) Physical D) None of the above 
 

1.7 ͪवडंोज एनटȣ वक[ èटेशन पर ͩकस Ēुप को èवाͧम×व लेने का 
अͬधकार है? 

A) यूजस[  B) Ĥशासक  

C) ͪĤटं पǐरचालक  D) खाता पǐरचालक  

 What group on Windows NT workstation has the 
right to take ownership? 

A) Users B) Administrators 
C) Print Operators D) Account Operators 
 

1.8 बाइनरȣ अंक को _____कहा जाता है   

A) ǒबट  B) बाइट  

C) सÉंया  D) वण[  
 A binary digit is called a 
A) Bit  B) Byte 
C) Number D) Character 
 

1.9 ͪपगं का अथ[ है : 

A) पैकेट इÛटरनेट गोफर  

B) पैकेट इंटरÜट गेदर  

C) पãस इंटरैिÈटव गोफर 

D) पैकेट इंटरैिÈटव गोफर   

 Ping stands for 
A) Packet internet gopher 
B) Packet interrupt gather 
C) Pulse interactive gopher  
D) Packet interactive gopher 
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1.10 172.16.0.0/19 का नेटवक[  पता ͩकतने सबनेट और होèट 

Ĥदान करता है? 

A) Ĥ×येक 7 सबनेट, 30 होèट  

B) Ĥ×येक 8 सबनेट, 8,190 होèट  

C) Ĥ×येक 8 सबनेट, 2,046 होèट  

D) Ĥ×येक 7 सबनेट, 2,046 होèट  

 The network address of 172.16.0.0/19 provides 
how many subnets and hosts? 

A) 7 subnets, 30 hosts each 
B) 8 subnets, 8,190 hosts each 
C) 8 subnets, 2,046 hosts each 
D) 7 subnets, 2,046 hosts each 
 
 

2- नीच े Ǒदए गए Ĥ×येक ͪववरण या तो सहȣ या गलत हɇ| एक 

सबसे उपयुÈत ͪवकãप चुनɅ और उसे Ĥæन पğ के साथ 

उपलÞध कराये गए “ओएमआर” उƣर Ĥğक मɅ, उसमɅ Ǒदए 

गए Ǔनदȶशɉ के अनुसार, दज[ करɅ |         (1x10) 

 

2.1 ͪवडंोज एनटȣ मɅ, माइĐोसॉÝट के अनुसार, एनटȣ का 
आͬधकाǐरक अथ[ है नई Ĥोɮयोͬगकȧ| 

2.2 एक Ǔनबल 16 ǒबɪस का समूह है| 

2.3 पोट[ का पता Ěांसपोट[ लेयर ɮवारा Ǒदया जाता है| 

2.4 256.21.120.1 वैध आईपी पता है| 

2.5 एक IPv4 पता 32 ǒबɪस लàबा है| 

2.6 नेटवक[  लेयर पैकेट अनुĐमण, ĤािÜत सूचनाओ ं और पुनः 
सàĤेषण के अनुरोध के ͧलए िजàमेदार है| 

2.7 टȣसीपी कनेÈशन उÛमुखी Ĥोटोकॉल है| 

2.8 लेज़र ͪĤटंर का काय[ Ǔनçपादन डॉट मǑैĚÈस ͪĤटंर से बेहतर 

है| 

2.9 एनटȣएफएस फाइल Ĥणालȣ कȧ तुलना मɅ एफएटȣ फाइल 

Ĥणालȣ बड़ी फाइलɅ सĒंह कर सकती है| 

2.10 नेटवक[  लेयर डटेा को गंतåय होèट तक भेजने के ͧलए 

भौǓतक पतɉ का Ĥयोग करता है| 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Each statement below is either TRUE or FALSE.  
Choose the most appropriate one and enter 
your choice in the “OMR” answer sheet 
supplied with the question paper, following 
instructions therein.               (1x10) 

 
2.1 In Windows NT, official meaning of NT, according 

to Microsoft is stands for New Technology. 

2.2 A nibble is a group of 16 bits. 

2.3 Port address is assigned by transport layer. 

2.4 256.21.120.1 is valid IP address. 

2.5 An IPv4 address is 32 bits long. 

2.6 Network layer is responsible for packet 

sequencing, acknowledgments, and requests for 

retransmission. 

2.7 TCP is connection oriented protocol. 

2.8 The performance of Laser Printer is better than Dot 

Matrix Printer. 

2.9 FAT file systems can store bigger files compared to 

NTFS file system. 

2.10 The network layer uses physical addresses to 

route data to destination hosts. 
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3. कॉलम X मɅ Ǒदए गए शÞदɉ और वाÈयɉ का ͧमलान कॉलम Y मɅ Ǒदए गए Ǔनकटतम सàबंͬधत अथ[ / शÞदɉ /वाÈयɉ से करɅ | अपने 
ͪवकãप Ĥæन पğ के साथ Ǒदए गए “ओएमआर” उƣर पğक मɅ, उसमɅ Ǒदए गए अनुदेशɉ का पालन करत ेहुए, दज[ करɅ |    (1x10) 

 
   X    Y 
3.1 आई पी   A. नेटवक[  टोपोलॉजी  
3.2 पी के जेड आई पी  B. डटेा ͧलकं लेयर  

3.3  बी आई ओ एस  C. फाइल आबंटन ताͧलका  
3.4 मेश Mesh D. फॉमȶट आका[इव टैÞस   

3.5  एस एम पी एस  E. नेटवक[  लेयर  

3.6  एल एल सी सब लेयर  F. ĤेजɅटेशन लेयर  

3.7 टेलनेट एक ______है| G. बेͧसक इनपुट /आउटपुट Ĥणालȣ  
3.8  कोडीकरण  H. ǐरमोट लॉग इन  

3.9 एफ ए टȣ  I. एÜलȣकेशन लेयर  

3.10 एफ टȣ पी __________के अनुǾप है| J. इÛटरनेट Ĥोटोकॉल  

  K. कàĤेशन  

  L. Ĥणालȣ Ĥबंधन ͪवɮयुत ्आपूǓत[  
  M. िèवच मोड कȧ ͪवɮयुत ्आपूǓत[  

 

4. नीच ेĤ×येक वाÈय मɅ नीच ेदȣ गई सूची से एक शÞद या वाÈय को ͧलखन ेके ͧलए ǐरÈत èथान हैA सबसे उपयुÈत ͪवकãप चुनɅ 
और उसे Ĥæन पğ के साथ Ǒदए गए “ओएमआर” उƣर Ĥğक मɅ, उसमɅ Ǒदए गए अनुदेशɉ के अनुसार, दज[ करɅ  |      (1x10) 

 
A. नेटवक[    B. ǐरकवरȣ कंसोल  C. पाटȹशन  

D. डटेा ͧलकं  E. पी ओ एस टȣ  F. Attrib 

G. ͫडिजटल पǐरवत[नशील ͫडèक  H. Ĥोटोकॉल  I. कैसेट ͫडèक  

J. डÞãय ूए एन  K. बूट ǐरकॉड[  L. मदरबोड[  
M. एल ए एन      

 

4.1 डीवीडी का पूण[ Ǿप है ________| 

4.2 राऊटस[ _______लेयर के भाग हɇ| 
4.3 एक कंÜयूटर नेटवक[  जो अपे¢ाकृत बड़ ेभौगोͧलक ¢ेğ मɅ फैला हो उसे _________कहत ेहɇ| 
4.4 ________के दौरान कंÜयूटर अपन ेअͬधकांश भागɉ कȧ जांच करता है| 

4.5 ________Ǔनयमɉ और मानकɉ का एक सेट है िजसका Ĥयोग दो इकाइया ँसंचार के ͧलए करती हɇ| 
4.6 __________हाड[ Ĝाइव का एक Ĥभाग है िजसका Ĥयोग लॉिजकल Ĝाइåस को रखने के ͧलए ͩकया जा सकता है| 

4.7 बीआईओएस ________पर िèथत है| 

4.8 _______एक Ýलॉपी ͫडèक का Ĥथम सेÈटर या एक पाटȹशन मɅ लॉिजकल Ĝाइव है, इसमɅ ͫडèक या लॉिजकल Ĝाइव के बारे मɅ 
सूचना रहती है| 

4.9 ͪवडंोज 2000 मɅ _________का Ĥयोग बूǑटगं असफल होने पर समèया का समाधान करत ेसमय कमांɬस ǓनçपाǑदत करने के 

ͧलए ͩकया जा सकता है| 

4.10 _______कमांड फाइलɉ कȧ रȣड-ओनलȣ, आका[इव, ͧसèटम और Ǔछपी हुई ͪवशेषताओं को Ĥदͧश[त या पǐरवǓत[त करती है| 
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3. Match words and phrases in column X with the closest related meaning/ word(s)/phrase(s) in 

column Y.  Enter your selection in the “OMR” answer sheet supplied with the question paper, 
following instructions therein.                           (1x10) 

 

   X    Y 

3.1 IP  A. Network Topology 

3.2 PKZIP B. Data Link Layer 

3.3  BIOS C. File Allocation Table 

3.4 Mesh D. Format Achieve Tabs  

3.5  SMPS E. Network Layer 

3.6  LLC sub layer F. Presentation Layer 

3.7 Telnet is a G. Basic input/output system 

3.8  Encryption H. Remote Login 

3.9 FAT I. Application Layer 

3.10 FTP corresponds to J. Internet Protocol 

  K. Compression 

  L. System Management Power Supply 

  M. Switched Mode Power Supply 

 
4. Each statement below has a blank space to fit one of the word(s) or phrase(s) in the list below.  

Choose the most appropriate option, enter your choice in the “OMR” answer sheet supplied with 
the question paper, following instructions therein.                   (1x10) 

 
A. Network  B. Recovery Console C. Partition 
D. Data Link E. POST F. Attrib 
G. Digital versatile disk H. Protocol I. Cassette disk 
J. WAN K. Boot Record L. Motherboard 
M. LAN     

 
4.1 DVD stands for ________. 

4.2 Routers are part of the ________ layer. 

4.3 A computer network that spans a relatively large geographical area is called ________. 

4.4 During ________, computer checks most of its parts. 

4.5 ________ is a set of rules and standards that two entities use for communication. 

4.6 ________ is a division of a hard drive that can be used to hold logical drives. 

4.7 BIOS located on the ________. 

4.8 ________ is the first sector of a floppy disk or logical drive in a partition; it contains information about the 

disk or logical drive. 

4.9 The ________ in Windows 2000 can be used to execute commands when troubleshooting a failed boot. 

4.10 The ________ command displays or changes the read-only, archive, system, and hidden characteristics of 

files. 

 
  



 

5 | P a g e   M4.3-R4-01-18 
ROUGH WORK SPACE: 

 

भाग दो / PART TWO 

(ͩकÛहȣं चार Ĥæनɉ के उƣर दɅ/Answer any FOUR questions) 

 
5. 

a) Ǔनàनͧलͨखत पदɉ कȧ åयाÉया करɅ:   
 i) वायरस  

 ii) एंटȣ वायरस  

b) एलएएन, एमएएन और डÞãय ूए एन कȧ åयाÉया करɅ | 
c) ǾǑटगं Èया है? राऊटर कȧ åयाÉया करɅ | 
a) Explain following terms: 
 i) Virus 
 ii) Anti Virus 
b) Explain LAN, MAN and WAN. 
c) What is routing? Explain router. 

(5+6+4) 
 
6. 

a) डीवीडी पर एक संͯ ¢Üत ǑटपÖणी ͧलखɅ | 
b) बैकअप कȧ Èया आवæयकता है? ͪवडंोज कȧ बैकअप 

यǑूटͧलटȣ कȧ åयाÉया करɅ | 
c) इàपैÈट ͪĤटंर और नॉन - इàपैÈट ͪĤटंर मɅ अंतर बताएं | 

a) Write a short note on DVD. 
b) What is the need of backup?  Explain Windows 

Backup Utility. 
c) Differentiate Impact Printer and Non-Impact 

Printer. 
(5+5+5) 

 
7. 

a) सबनǑेटगं कȧ उदाहरण के साथ åयाÉया करɅ | 
b) ͪĤटंर Èया है? ͪवडंोज एनटȣ नेटवक[  मɅ ͪĤटंर को साझा करने 

के ͧलए èटेÜस ͧलखɅ | 
a) Explain subnetting with example. 
b) What is a Printer? Write steps to share a printer in 

Windows NT Network. 
(8+7) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
8. 

a) Ǔनàनͧलͨखत पदɉ कȧ åयाÉया करɅ:   
 i) फ़ायरवॉल  

 ii) वचु[अल मेमोरȣ  
b) बीआईओएस सेटअप यǑूटͧलटȣ मɅ ͪवɮयमान ͪवशेषताओं कȧ 

åयाÉया करɅ | 
c) ͪवडंोज एनटȣ पǐरचालन Ĥणालȣ कȧ मÉुय ͪवशेषताएं Èया 

हɇ? 

a) Explain following terms: 
 i) Firewall 
 ii) Virtual Memory 
b) Explain Features present in the BIOS setup utility. 
c) What are the main features of Windows NT 

operating system? 
(5+5+5) 

 
9.  

a) हाड[ ͫडèÈस का डीĥेÊमɅटेसन Èया है? इसके Èया लाभ हɇ? 

b) ͪवनिज़प और पीकेजेडआईपी यǑूटͧलटȣज के बीच अंतर 

ͧलखɅ| 
a) What is Defragmentation of Hard Disks? What are 

the advantages of it? 
b) Write difference between WinZip and PKZIP 

utilities. 
(8+7) 
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